~ TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BIENLUC TP HO CHI MINH Doc lip - Tw do - Hanh phiic
CONG TY DIEN LUC TAN BINH

sé: @Y /PCTB-KD Tén Binh, ngay22_ thdngt) ndm 2019
V/v co quan HCSN thuc hién tiét

kiém dién v stt dung dién mit troi. é%/ /7@4/ “074@ WicaZa
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DENy . 04] / 49, - Phong Kinh t€ Quén Tan Binh;
Chuy@h:....ccereeueeieencaennene - Uy ban nhén dan 15 Phuong Quén Tén Binh;
Luu hd 86 $0%..eereerenerenenes - Céc don vi Hanh chénh su nghiép thu¢c Q.Tén Binh.

Cin ctr Quyét dinh s6 11/2017/QD-TTg, ngay 11/4/2017 ciia Thit tuéng Chinh
pht V/v co ché khuyén khich phét trién cac du 4n dién mit troi tai Viét Nam;
Céan clr k& hoach S(“'),OZ/KH-UBND ngay 02/1/2019 cia UBND quén Téan Binh
V/v tri€n khai thye hién ti€t kiém dién trén dia ban Q.T4n Binh ndm 2019,
“Anh néng mét troi” 1a ngudn ning luong sach, vinh ctru va st dung rmen phi.
Viéc st dung ngudn dién mit troi 1a mot trong nhiing gidi phap san xuft ra nguon dién

sach phyc vu sinh hoat, sén xuat . Ngoai ra con gidm dugc chi ph1 st dung nguodn dién
lu6i do Cong ty Dién luc cung cép.

Vi vay, Cong ty Dién lyc Tan Binh kinh d& nghi UBND Q.Tén Binh, Phong Kinh
t€ Q.Tan Binh hd tro Pién luc vin dong cac donvi HCSN trién khai c4c ndi dung sau:

1. Ban hanh qui ché st dung dién tiét kiém tai tru s& don vi.

2. St dung céc thiét bj dién tiét kiém nhu thiét bi c6 cong nghé Inverter, dén Led,

dén huynh quang T5; T8, téng pho dién t1r,...

3. B tri noi 1am viéc théng thoang tin dung 4nh sang tu nhién, didu chinh nhiét

do may diéu hoa tir >=25°C. Ding quat thay thé mdy diéu hoa nhiét do khi thoi

ti€t khong qué nong.

4. T4t cac thiét bi dién khong can thiét khi ra khéi phong 1am viéc.

5. Glri bao céo st dung dién theo Thong tu lién tich 111/2009/TTLT/BTC-BCT

cho Dién luc Tan Binh ding han.

6. Xem xét viée lip dat/st dung hé thong dién mit troi 4p tai tru s& don vi.

Moi chi tiét lién hé Ong Nguyén Minh Quén, DT: 0932131439.

Cong ty Dién lyc Tén Binh chén thanh cam on sy quan tdm hd tro cia UBND

Q.Tén Binh va Phong Kinh t& Q.T4n Binh trong cong tac trén.

Tran trong kinh chao./.

e
Noi nhin: =
- nhu trén (dé phdi hop & thuec hién);
- Luu VT; KD; NMQ. (120)
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THONG BAO
Céc hinh thic thu tién dién tir (khong ding tién mit)

Ngdy nay, cac hinh thirc thwong mai dién tir dang phat trién manh m8, viéc thanh
toan khong tién mat da tré thanh phuong thire thanh toan pho bién tai nhidu quéc gia
phat trlen v6i gid tri chi tidu khong dung tién mit cta ngudi dan chiém téi hon 90%
tdng sb giao dich hang ngay.

Hinh thirc thanh toan dién t& 1a hinh thic thanh toan tién dién tién tién, vu viét,
khach hang khéng phai tra tién mit ma st dung tai khodn c4 nhan, td chirc dé thanh
toan thc“)ng qua céac hinh thirc thanh todn nhu: Internet Banking, Mobile/SMS Banking,
Vi dién ta,..

Cong ty Dién luc kinh kéu goi Quy khach hang va cac can by cong nhan vién
trén dia ban Q. T4n Binh thyc hién thanh toan tien dién thong qua 01 trong cic
hinh thirc thanh toan dién tir ma khéng dung tién mit nhw sau:

1. Thanh todn qua trang Web http://cskh.hempce.vn (Tén ding nhdp la Mad khdch
hang PE14000...., Password: cmis2012)

- Vb Giao dich truc tuyén / Thanh todn truc tuyén
- Nhap M3 khach hang (PE1400...); S6 dién thoai; Email.
- Chon ngan hang.

- Tiép tuc va lam theo huéng dan.

2. Thanh todn qua app EVINHCMC CSKH:
- Dich vu/ Thanh toan tién dién trwc tuyén
- Nhép M3 khach hang (PE1400...); S$ dién thoai; Email; M4 an ninh.

- Tiép tuc va lam theo huéng dan.

 Cdch thirc tdi app EVNHCMC CSKH trén dién thoqi di dong (dé ding ky, lién hé,
nhdn théng bdo, tw vén sir dung cde dich dién hoan toan mién phi):

- Truy cép website http://cskh.hcmpc.vn/ungdungdidong dé tai APP chim séc khach
hang ve dién thoai di dong nhu sau:
v Tai Ve tr Google Play néu thiét bi quy khach st dung hé didu hanh Android
v/ Tai vé& tir App Store néu thlet bi quy khach st dung hé diéu hanh i0S
v Tai tir Windows Store néu thiét bi quy khéch st dung hé diéu hanh Windows

Phone

- Nhén nut tai/ cai dit = Tho4t ra man hinh chinh, nhén vao EVNHCMC CSKH (biéu
twong ngéi sao 4 cdnh cia nganh dién) — Nhép s6 dién thoai va Ma khach hang
(PE14000...) > Nhin nat Thém ->Nhén tiép tuc dé hoan tat.




3. Thanh todn qua vi dién ti:

La hoat dong cung ung dich vu trung g1an thanh todn héa don. Sau khi
chon hinh thirc thanh toan hoa don tién dién va chon loai tai khoan can thanh
toan c6 san trong cac “ngan” vi dién ti rdi nhan nut 12 d& xong budc tra tlen
Nha cung cip cling biét ngay duoc tién di duoc ngudi mua chuyén sang “
cia minh va dugc cac ngan hang dam bao.

Hién nay c6 nha cung cp vi dién t uy tin hop téc véi Téng cong ty Dién
luc TP.HCM phai ké dén Viettel (Bank plus), VNPay, Payoo, M-Service,
MoMo, Ecpay, ...

Céc tmg dung nay ludn co san trén kho tmg dung di dong CH play, App
store, Window store va ludn c¢6 nhiéu chwong trinh khuyén mii khi thanh
toan hoa don dién, nude, internet qua nhimg hé théng nay (Khdch hang can tdi
app cua don vi thanh todn trung gian).

4. Thanh todn qua ngdn hang:
v" Thanh toan tw dong (Uy nhiém ngin hang thanh toan):
- L4 hinh thirc khach hang déng ¥ cho ngén hang tw dong trich tién
tir tai khoan khach hang dé thanh toan tién dién.

- Cach thirc thyc hién: Neu da c6 tai khoan, Khach hang déng ky voi
ngan hang dé yéu ciu cung cdp dich vu thanh toan tién dién tw dong.
Trudong hop chua co6 tai khoan ngén hang, khach hang d& nghi ding ky
ngay khi mé tai khodn mai tai Ngén hang.

v Qua Mobile Banking/SMS Banking:

La dich vu ngén hang di(f:n tir duge st dung rong rdi hién nay, dudi
hinh thirc thanh toén truc tuyén qua mang dién thoai di dong; Ung dung
Mobile/SMS banking ctia ngdn hang hodc don vi thu hé tién dién dugc
quy dinh riéng khi giao dich thanh toan tién dién.

Quy khéch lién hé céc diém giao dich gin nhat hodc téng dai cua
ngan hang dé duoc hudng dan cach thirc thanh toan tién dién.

v" Qua Internet Banking/Thanh toan truc tuyén
V6i may tinh két ndi internet (Khach hang di ding ky dich vu
internet banking v&i Ngan hang)

Khach hang chi dong truy cap website cia ngan hang.

Vao muc: Thanh toan héa don-> Chon muc tra tién dién
Chon nha cung cép 1a: Tong cdng ty Dién lyc TP.HCM va nhap
Ma khach hang (PE1400...) can thanh toan.

Thanh toén.

* Tét cd cdc hinh thirc thanh todn qua ngdn hang trén, khdach hang chi
cin lién hé ding ky v6i ngan hang 01 lan duy nhit va hoan toan mién phi,

CONG TY BIEN LUC ’IAN BINH
TRAN TRONG THONG BAO
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THONG BAO QUY PINH GIA PIEN CHO NGUOI THUE NHA BE O

1. Mot s6 quy dinh vé gia dién cho sinh vién va ngudi lao dong thué nha dé & theo
Théng tw s6 25/2018/TT-BCT ngay 12/9/2018 ciia B Cong Thwong (C6 hi¢u lye
tir ngay 26/10/2018):

Truong hop bén thué nha c6 hop ddng thué nha tir 12 thang trd 1én va c6 déng ky
tam tra thi chi nha truc tiép ky hop dong mua ban dién hodc dai dién bén thué
nha ky hop ddng mua béan dién khi c6 cam két thanh to4n tién dién cua chi nha.

Trudng hop cho thué nha dudi 12 thang va chi nha khong thuc hién ké khai
dugc ddy du sb ngudi sit dung dién thi 4p dung gid ban 1é dién sinh hoat cua bac
3 (tr 101 - 200 kWh) cho toan bg san lugng dién do dém duoc.

Trudong hgp chi nha ké khai dugc day da so ngudi st dung dién thi ctr 4 nguoi
dugc tinh 132 mot hd st dung dién dé tinh s dinh mirc 4p dung gia ban 1é dién
sinh hoat, cu thé: 1 ngudi duge tinh 1a 1/4 dinh muc, 2 ngudi dugce tinh la 1/2
dinh muc, 3 ngudi duge tinh 1a 3/4 dinh muc, 4 nguoi dugce tinh 1a 1 dinh muc.
Khi c6 thay doi v& s& ngudi thué, chi nha cé trach nhiém théng béo kip thoi cho
Bén ban dién dé didu chinh dinh mic ding quy dinh.

Cht nha tro c6 trach nhiém thu tién dién ctia nguoi thué nha theo ding gia ban
Ié dién trong hoa don tién dién hang thang do Cong ty Dién lyc phat hanh; cht
nha tro dugc phép thu hoi phan chénh 16ch gitra s6 tién ghi trong héa don tién
dién cua Cong ty Dién luc va téng tién thu dugc clia ngudi & tro dé bu dip cho
phén tdn thét dién néng, chi phi chiéu séng va bom nudc dung chung, nhung
khong dugc vugt qua tién dién ghi trong hoéa don tién dién.

Bén ban dién co quyen kiém tra, yéu ciu Bén mua dién xuét trinh s dang ky tam
tra &8 xAc dinh s6 ngudi tinh s§ dinh mirc ding chung.

Trudng hop Bén mua dién ké khai khong dung 56 nguoi thué hogc khong khai
bao cho Cong ty Dién lyc khi nguoi thué nha di chuyén di, dan den sO dinh muc
dung chung nhiéu hon thuce té thi Bén ban dién c6 quyén yéu cAu bdi thwong
(thuc hién truy thu tién dién va phat vi pham hop ddng).

2. Ché tai xir phat vi pham hanh chinh dbi véi chii nha tro thu tién gia cao hon so
vé&i quy dinh:

— Pidu 12 khoan 6 ctia Nghi dinh s 134/2013/ND-CP ngay 17/10/2013 quy
dinh vé xr phat vi pham hanh chinh trong linh vyc dién lyc, an toan dép thiy
dién, st dung néng lugng tiét kiém va hiéu qua: Phat tién tir 7.000.000 dong
dén 10.000.000 dong dbi véi ngudi cho thué nha thu tién dién clia nguoi
thué nha cao hon gia quy dinh trong trudng hop mua dién theo gia ban le
dién @& phuc vu muc dich sinh hoat.
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% Cong ty Dién luc T4n Binh thong bao gia ban 1é dién bac thang cho muc
dich sinh hoat dugc 4p dung ké tir ngay 01/12/2017 theo Quyét dinh 50 4495/QD-BCT
ban hanh ngay 30/11/2017 ctia B4 Cong thuong nhu sau (chwa bao gdém thué GTGT):

Mikc st dung ctia 01 hd trong thang | Gi4 ban dién chua thué | Gia ban dién gom thué
(kWh) (dong/kWh) (dong/kWh)
Béc 1: Cho kWh tir 0 - 50 1549 1703,9
Bac 2: Cho kWh tir 51 - 100 1600 1760,0
Béc 3: Cho kWh tir 101 - 200 1858 2043,8
Béc 4: Cho kWh ttr 201 — 300 2340 2574,0
Béc 5: Cho kWh tir 301 — 400 2615 2876,5
Béac 6: Cho kWh tir 401 tro 1én 2701 2971,1

< Hudng din tai app EVNHCMC CSKH trén dién thoai di dong_ (d@é ding ky,
lién hé, thanh todn tién dién truc tuyén, tw van sir dung dién hoan toan mién phi):
- Truy cép website hitp:/cskh.hempc.vn/ungdungdidong dé tai APP cham séc
khach hang vé dién thoai di dong nhu sau:
v  Tai vé tir Google Play néu thiét bi quy khéch sir dung hé diéu hanh Android
v/ Tai vé tir App Store néu thlet bi quy khach sit dung hé diéu hanh iOS
v/ Tai tr Windows Store néu thiét bi quy khach si dung hé diéu hanh
Windows Phone
- Nhén niit tai/ cai dit > Thoat ra man hinh chinh, nhén vao EVNHCMC
CSKH (biéu twong ngdi sao 4 cénh cia nganh dién) > Nhép s6 dién thoai va
M4 khéch hang (PE14000...) -> Nhén niit Thém >Nhin tiép tuc dé hoan tt.

< Quy khach ciing c6 thé cai dat chuong trinh chdm s6c khach hang cta Tong
cdng ty dién lyc trén Zalo bang cach:

Ding nhap Zalo 2 G3& chit EVNHCMC trong 6 tim kiém > Chuong trinh s&
hién thi ra chit TCT Dién lyc TPHCM — EVNHCMC - Quan tim = Thoéat ra man
hinh chinh, nhin vao biéu tuong TCT Dién lwe TPHCM - EVNHCMC trén man hinh
(trong Zalo)=> vao tra clru = vao déng ky théng tin - nhdp M4 khach hang
(PE14000...) va s6 dién thoai-> kiém tra va luu.

Quy khach hang lién hé véi Dién lwe qua cac hinh thite sau:
> Trang web Cham s6c khich hang: http://cskh.hcmpe.vn

> Qua app EVNHCMC CSKH (Xem huéng dan cai dit néu trén)
> Tong dai TT Cham séc khach hang: 1900.54.54.54

CONG TY PIEN LU'C TAN BINH
TRAN TRONG THONG BAO






